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CONSIGLIO INTERNATIONAL Sp. z 0. o. chce by¢ liderem w dziedzinie produkcji i sprzedazy
wyrobow z branzy metalowych zgodnych z ofertg Spétki.

W swojej pracy koncentrujemy sie na jak najlepszym poznaniu i spetnieniu wymagan
Klienta poprzez S$ledzenie najnowszych $wiatowych trendow i technologii, bogate
doswiadczenie oraz wiedze naszych pracownikow.

Dzieki temu mozemy zaoferowaé najwyzszg jakos¢ wyrobdw, oraz kompleksowg obstuge
naszym Klientom.

W trosce o zaufanie, jakim obdarzaja nas Klienci oraz o wizerunek wiarygodnego partnera
stawiamy sobie nastepujace cele strategiczne:

e State poszerzenie naszej oferty handlowej;

e Doskonalenie procesu produkcji zgodnie z najnowszymi trendami $wiatowymi;

e Zapewnienie krotkich terminéw realizacji i najwyzszej jakosci wykonania, a dzieki
temu osiggniecie petnego zadowolenia Klientéw;

e Zapewnienie satysfakcji pracownikéw z uwzglednieniem statego podnoszenia ich
kwalifikacji i rozwoju zawodowego; ;

e Ciggte doskonalenie Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz spetnianie wymagan normy
ISO 9001 i obowigzujacych wymagan prawnych.

o Zwiekszanie satysfakcji Klientéw dzieki utrzymaniu systemu zarzgdzania jakosScig na
Swiatowym poziomie.

e Zapewnienie produktow i ustug zgodnie z zasadg ,,zero defect”.

Wychodzac z zatozenia, ze poziom zadowolenia Klientdw zalezy od jakosci oferowanych
przez nas wyrobow oraz od kompetencji pracownikéw, realizujemy powyzsze cele
strategiczne poprzez:

e Zaopatrywanie sie tylko u Dostawcow gwarantujgcych dostawy zgodne z naszymi
wymaganiami jako$ciowymi,

e Stosowanie najnowszych technologii w branzy metalowej,

e Reagowanie na zmieniajace sie potrzeby i rosngce wymagania Klientdw,

e Stosowanie okreslonego systemu pozyskiwania i szkolenia pracownikéw,

e Zaangazowanie kierownictwa w tworzenie warunkéw i motywowanie pracownikdéw
do poszukiwania metod doskonalenia wykonywanej pracy.

W oparciu o ramy niniejszej polityki kierownictwo CONSIGLIO INTERNATIONAL Sp. z o. o.
ustala corocznie szczegétowe cele operacyjne dotyczace jakosci.

Caty personel CONSIGLIO INTERNATIONAL Sp. z 0. 0. zna i stosuje niniejszg polityke oraz
zasady zawarte w Ksiedze Jakosci i towarzyszgcej dokumentacji.

Kierownictwo CONSIGLIO INTERNATIONAL Sp. z o. o. deklaruje, ze w dalszym ciggu bedzie
dokfadac staran i Srodkéw, aby niniejsza polityka byta w petni realizowana.
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